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1. Allgemeine Vereinbarung
Sämtliche Verträge von niceOrange (NO genannt) mit dem Auftraggeber werden grundsätzlich auf Basis dieser Vertragsbedingungen abgeschlos-
sen.  Änderungen sind nur durch schriftliche Vereinbarung möglich. 

2. Vertragsbeginn
Nach der online Bestellung erhält der Kunde eine Auftragsbestätigung per E-Mail. Ein Auftrag erhält erst mit der Firmenmäßigen Zeichnung und 
Retournierung per Fax, oder als Kopie per Mail, an NO, seine Gültigkeit. Stichtag des Vertragsbeginns ist das Rechnungsdatum. Die Freischaltung 
erfolgt jedoch sofort, nach dem Erhalt der unterzeichneten Auftragsbestätigung. NO behält sich jedoch vor, nach eigenem Ermessen, die 
Freischaltung erst nach dem Zahlungseingang, durchzuführen. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 12 Monate.

3. Bezahlung der Dienstleistung
Die Bezahlung durch den Kunden erfolgt wahlweise per Kreditkarte, Bankeinzug oder nach Erhalt der Rechnung mittels Zahlschein. In jedem Fall 
ist die Leistung jährlich im vorhinein, wenn keine zusätzliche schriftliche Vereinbarung getroffen wurde, an NO zu bezahlen.

4. Kündigung
Die Kündigung wird nur in schriftlicher Form als Brief, Fax oder E-Mail(eingescannt mit Firmenstempel und Unterschrift) akzeptiert und muß an 
uns gesendet werden. Der Stichtag für eine Kündigung ist das Rechnungsdatum auf der ersten Rechnung. Die Kündigung muss mindestens 30 
Tage vor wiederkehrender Rechnung (Stichtag -> siehe Rechnungsdatum der ersten Rechnung) erfolgen. Es kann das ganze Jahr über gekündigt 
werden. Jedoch bleibt die Leistung bis zum Stichtag aktiv. Rückerstattungen für eine erbrachte Leistung werden gänzlich ausgeschlossen. NO 
behält sich vor, ohne Angaben von Gründen, den Vertrag zu lösen, sollte die Zusammenarbeit unzumutbar, im Ermessen von niceOrange, sein. In 
diesem Fall bezahlt niceOrange das so entstandene Guthaben für die verbleibende Mietdauer dem Kunden zurück. Die Kündigungsfrist beträgt 
bei der Kündigung durch niceOrange 30 Tage bei inländischen Domains und bei internationalen Domains 90 Tage.   Sollte der Kunde gegen ein 
Gesetz verstoßen, oder in irgendwelcher Form Missbrauch betreiben, dann endet der Vertrag mit sofortiger Wirkung. Das somit entstandene 
Guthaben geht an NO und wird nicht rückerstattet.

5. Bei Zahlungsverzug
Wir behalten uns das Recht vor, bei Zahlungsverzug pro Mahnung ?10,00 in Rechnung zu stellen. Nach 45 Tagen Zahlungsverzug, wird der 
Account gesperrt. Sollte der Zahlungsverzug den Zeitraum von 90 Tagen überschreiten, werden sämtliche Dienstleistungen unsererseits 
eingestellt, alle Daten von unseren Servern gelöscht, und der Vertrag mit dem Kunden unsererseits gekündigt. Für den möglichen Datenverlust 
wie E-Mails, Web site und andere Daten, wie Datenbanken und deren Inhalte, welche sich auf dem Web space befinden, übernehmen wir keinerlei 
Haftung und sind berechtigt alle Daten und Accounts, welche den Kunden betreffen, vom Server zu löschen. Der Kunde verpflichtet sich, bei 
Zahlungsverzug für alle zusätzlichen Kosten, wie Rechtsvertretung, Inkassobüro und sämtliche Maßnahmen zur Einbringung des aushaftenden 
Betrages, aufzukommen. 

6. Datensicherung
NO führt regelmäßige Datensicherungen aller Server betreffend durch. NO ist jedoch zur Datensicherung nicht verpflichtet. 
Wir übernehmen keinerlei Haftung für den Verlust an Daten, Web sites, Datenbanken, Kundenaccounts. Der Kunde ist für die regelmäßige 
Datensicherung, egal welcher Produktgruppe, selbst verantwortlich. Sollte es aus welchen Gründen auch immer, zu Datenverlusten kommen, 
übernehmen wir keinerlei Haftung. Der Kunde verzichtet seinerseits auf jegliche Schadensersatzforderungen und verzichtet Klage gegen NO zu 
erheben.

7. Haftung und Entschädigung
Der Kunde verpflichtet sich, die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes und entsprechender direkt anwendbarer EU-Richtlinien einzuhalten, 
keine Daten, Informationen oder Bilder zu verwenden, die urheberrechtlich geschützt sind, oder sich im Eigentum von niceOrange befinden. 
Letztere dürfen nur mit ausdrücklicher schriftlicher Genehmigung von niceOrange genutzt werden. Andere als die in diesem Vertrag ausdrücklich 
genannten Haftungs- und Schadensersatzansprüche - gleich aus welchem Rechtsgrund - sind ausgeschlossen, sofern nicht wegen Vorsatzes oder 
grober Fahrlässigkeit zwingend gehaftet wird.


